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Citované a souvisici normy

CSN EN 332 (soubor) Soubor zkousek elektrickych a optickych kabeld v podminkach poZaru (34 7107)

CSN EN 60073:2003 Z&kladni a bezpe&nostni zasady pro rozhrani &lovék-stroj, znadeni a identifikaci —
Zasady kédovéani sdélovacl a ovladacl (33 0170)

CSN EN 60439 (soubor) Rozvadéée nn (35 7107)

CSN EN 61334 (soubor) Automatizace dodavky elektrické energie s pouZitim vf pfenosovych systému
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(33 4850)
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fizeni dodavky elektrické energie (33 4900)

CSN EN ISO 717 (soubor) Akustika — Hodnoceni zvukové izolace stavebnich konstrukci a v budovéch
(73 0531)

CSN EN ISO 11064 (soubor) Ergonomické navrhovani fidicich center (83 3586)
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CSN ISO 3864:1995 Bezpeé&nostni barvy a bezpe&nostni znacky (01 8010)

CSN 012725 Smérnice pro barevnou Gpravu pracovniho prostredi

CSN 127010:1987 Vzduchotechnicka zafizeni. Navrhovani vétracich a klimatiza¢nich zafizeni. Vieo-
becna ustanoveni

CSN 130072:1991 Potrubi. Ozna&ovani potrubi podle provozni tekutiny
CSN 332030:2004 Elektrostatika — Smérnice pro vylouéeni nebezpedi od statické elektfiny
CSN 333220:1987 Elektrotechnické predpisy. Spoleéna ustanoveni pro elektrické stanice

CSN 333270:1992 Elektrotechnické predpisy. Sdélovaci a zabezpedovaci zaFizeni ve vyrobnach
a rozvodu elektrické energie a tepla

CSN 342710 PrFedpisy pro zafizeni elektrické poZarni signalizace

CSN 360011-3:2006 M&feni osvétleni vnitinich prostord — Cast 3: Mé&Feni umélého osvétleni
CSN 381140:1992 Akumulatorové baterie v elektrarnach a elektrickych stanicich

CSN 730525:1998 Akustika — Projektovani v oboru prostorové akustiky — Vieobecné zasady
CSN 730540 (soubor) Tepelna ochrana budov

CSN 730580 (soubor) Denni osvétleni budov

CSN 730802:2009 Pozarni bezpeénost staveb — Nevyrobni objekty

CSN 730821 Pozarni bezpeénost staveb. Pozarni odolnost stavebnich konstrukci

CSN 730872 Pozarni bezpeénost staveb. Ochrana staveb proti $ifeni pozaru vzduchotechnickym zafi-
zenim

CSN 730875:1992 Pozarni bezpe&nost staveb. Navrhovani elektrické poZarni signalizace
CSN 736660 Vnitini vodovody

CSN 756760:2003 Vnitfni kanalizace

PNE 184310 ed.4:2010 Standardizované informacéni soubory dispecerskych fidicich systému

PNE 184311 ed.2:2009 Zasady jednotného grafického, pismenného a barevného kdédovani elektrickych
prvk( a zafizeni elektrizacni soustavy
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STN EN 60332 (subor) Skusky elektrickych a optickych kablov v podmienkach poziaru (34 7101)
(CSN EN 332)

STN EN 60073 Zakladne a bezpecnostné zasady pre rozhranie Clovek-stroj, oznacovanie a identifika-
cia. Zasady kodovania indikatorov a ovladacov (33 0170) (CSN EN 60073)

STN EN 60439 (stbor) Nizkonapatové rozvadzade (35 7107) (CSN EN 60439)

STN EN 61334 (subor) Automatizacia dodavky elektrickej energie s pouZzitim prenosovych systémov po
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adenie dodavky elektrickej energie (33 4620) (CSN EN 61968)

STN EN ISO 717 (subor) Akustika. Hodnotenie zvukovoizolaénych vlastnosti budov a stavebnych kon-
Strukcii (73 0531) (CSN EN ISO 717)

STN EN ISO 11064 (stbor) Ergonomické navrhovanie riadiacich stredisk (83 3568)
(CSN EN ISO 11064)

STN IEC 60331 (stibor) Skusky elektrickych ké&blov v podmienkach poZiaru (CSN IEC 331)
STN 01 8012 (subor) Bezpecnostné farby a znacky (01 8012)
STN 130072 Potrubie. Oznagovanie potrubi podla prevadzkovej tekutiny (13 0072) (CSN 130072)

STN 33 2030 Elektrotechnické predpisy. Ochrana pred nebezpecnymi Ucinkami statickej elektriny
(CSN 332030)

STN 333220 Elektrotechnické predpisy. Spolo&né ustanovenia pre elektrické stanice (CSN 333220)

STN 333270 Elektrotechnické predpisy. Oznamovacie a zabezpeCovacie zariadenia vo vyrobniach
a rozvode elektrickej energie a tepla (CSN 333270)

STN EN 54 (stbor) Elektricka poZiarna signalizacia (CSN 342710)

STN 360015 Meranie umelého osvetlenia (CSN 360011-3)

STN 381140 Akumulatorové batérie v elektrarfiach a elektrickych staniciach (CSN 381140)
STN 730525 Projektovanie v odbore priestorovej akustiky. Vieobecné zasady (CSN 730525)

STN 730540 (subor) Tepelnotechnické vlastnosti stavebnych konstrukcii a budov. Tepelna ochrana
budov (CSN 730540)

STN 730580 (stibor) Denné osvetlenie budov (CSN 730580)
STN 730802 PoZiarna bezpe&nost stavieb. Spoloéné ustanovenia (CSN 730802)
STN 730821 PoZiarna bezpeé&nost stavieb. PoZiarna odolnost stavebnych konstrukcii (CSN 730821)

STN 730872 Poziarna bezpecnost stavieb. Ochrana stavieb proti Sireniu poZiaru vzduchotechnickym
zariadenim (CSN 730872)

STN 730875 Poziarna bezpeCnost stavieb. Navrhovanie elektrickej poziarnej  signalizacie
(CSN 730875)

STN 736660 Vnutorné vodovody (CSN 736660)

STN 736760 Kanalizacia v budovach (CSN 756760)

PNE 184310 ed.4:2010 Standardizované informac¢ni soubory dispecerskych fidicich systému

PNE 184311 ed.2:2009 Zasady jednotného grafického, pismenného a barevného kédovani elektrickych
prvkl a zafizeni elektrizacni soustavy

Vypracovani normy

Zpracovatel: UJV Re?, a.s., Divize Energoprojekt Praha, ICO 46356088, Ing. Jaroslav Mezera



PNE 184302 ed.2

1 Rozsah platnostia p Fedmét normy

Tato norma stanovuje zakladni pozadavky na fidici centra distribuéni soustavy (déle jen dispecinky)
pfi jejich navrhovani, vystavbé, rekonstrukci a provozu a to zejména z hledisek ergonomickych pozadav-
kd, s ddrazem na spolehlivost a bezpecnost prace (hygienu, fyziologii a psychologii prace), spolehlivost
lidského Ccinitele, vytvofeni optimalnich podminek pro prostfedky technické podpory procesu fizeni
a zajisténi poZzadavkua na maximalni bezpeénost véetné pozadavkl pozarni ochrany.

Norma plati pro navrhovani a vystavbu novych dispecinkl a celkovou rekonstrukci stavajicich
dispecinkd. Pro diléi rekonstrukce stavajicich dispecinkd se doporu€uje v maximalné mozné
mife vychazet z ustanoveni této normy.

2 VSeobecn é

Dispecinky se zfizuji za Ucelem Fizeni bezpeéného a efektivniho provozu vymezené &asti elektrizaéni
soustavy (dale jen fizena soustava) ve vSech jejich normalnich i abnormalnich provoznich stavech
a podminkach. Technické vybaveni dispecinkd poskytuje obsluze dispecinku (dale jen obsluha) rozhrani
Clovék/stroj a ndvazné informace a zafizeni (napfiklad komunika¢ni rozhrani), nezbytné pro zajiSténi
provoznich cilG soustavy.

Clenéni a plsobnost dispecinkd jsou dany energetickym zakonem, Dispeéerskym Fadem a pro-
voznimi instrukcemi energetickych spole¢nosti. Tato norma se nevztahuje na fidici centra lokal-

sz vz

nich distributor(, jednotlivé ¢asti vSak Ize pfi navrhovani téchto fidicich center vyuzit.

Cilem koncep¢&niho feSeni dispecinku je zajistit vhodné prostory, pracovni podminky a pracovni
prostfedi pro ¢innost obsluhy a pro provoz technickych prostfedkd, zaru€ujici nezbytnou kvalitu,
spolehlivost, bezpe€nost a hospodarnost fizeni fizené soustavy.

PFi navrhovani vlastniho dispecinku je nezbytny navrh procesu (dispecerského) fizeni uréené &asti distri-
buéni soustavy, jehoz zakladem je analyza funkci a cild fizeni. Jeji cilem je urcit toky a objemy informaci
nezbytné pro fizeni této ¢asti distribucni soustavy a podminky pro toto fizeni. Na zakladé této analyzy se
urci pocet a kvalifikace pracovniki obsluhy, popisy pracovnich ¢€innosti a pfisluSné technické vybaveni
dispeéinku, véetné prostiedk(i automatizovanych systémd dispecerského fizeni (ASDR) a zajisténi pro-
vozni bezpecnosti. Analyza musi vychazet téz z pozadavkl na zajiSténi spolehlivosti lidského cinitele
(napfiklad optimalizace podminek pohybové ¢innosti, pfijmu a zpracovani informaci, rozdéleni funkci
mezi ¢lovéka a technické prostfedky ad.). Na zékladé analyzy se uréi optimalni pozadavky na dispozi¢ni
feSeni prostor dispecinku, pfedevsim prostor v nichZz bude pracovat obsluha a prostor pro pFislusnou
technickou podporu véetné ASDR. PFi rozsifovani &i rekonstrukcich stavajicich dispeginkil se ma tato
analyza provést z hlediska rozsahu uvazovaného rozsifeni a dovybaveni na nezbytnou Uroven.

Dispecinky musi byt feSeny tak, aby jejich obsluze byly v maximalni mozné mife vytvofeny vhodné pred-
poklady a podminky pro spolehlivou, bezpeénou a zdravotné nezavadnou ¢innost ve vSech normalnich i
abnormalnich provoznich situacich a stavech fizené soustavy.

Reseni dispedinki ma na co nejmensi miru omezit ptisobeni rusivych, Skodlivych a nebezpe¢nych vlivi
jak na obsluhu, tak na zafizeni technické podpory (v€etné ASDR) v dispecinku. Hygienickeé pozadavky na
dispecinky véetné jejich technickych prostfedkl stanovuji pfislusné Hygienické smérnice MZ CR.

Vybaveni dispecinku technickymi prostfedky musi byt takové, aby byly obsluze trvale k dispozici vSechny
nezbytné informace pro fizeni soustavy ve vSech jejich stavech a to s dostate¢nou presnosti, rychlosti
a spolehlivosti. Zaroven musi umoznovat presné, rychlé a spolehlivé vykonavani vSech potfebnych Fidi-
cich zasahl. Soucasti navrhu technickych prostfedkd musi byt navrh nezbytné redundance jak Fidicich
a informacnich systému tak informacnich cest.

V dispecinku musi byt na dobfe pfistupném misté uloZzena dokumentace nutna pro zajiSténi provozu dis-
pecinku.
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3 Technické prost redky

3.1 Systémy dispe €erského Fizeni

Navrh vybaveni dispec€inku nezbytnymi technickymi prostfedky dispecerského Fizeni je zasadni pro urce-
ni potfebnych prostor a jejich vzajemnych navaznosti.

Systémy dispecerského Fizeni zahrnuiji:

— systém pro verbalni komunikaci s pracovniky v terénu (telefonni, radiova, mobilni komunikace)
umoznujici nahravani hovora;

— komunikaéni systémy pro pfenos dat z procesu a do procesu (prostfedky datové komunikace);
— automatizovany systém dispecerského Fizenti;
— systém pfistupu k Fidicimu systému HDO;

— administrativni informac¢ni systém s pfistupem na technicky informaéni systém (TIS), zdkaznicky in-
formacni systém (CIS) a graficky informacni systém (GIS) ;

— systém jednotného ¢asu;
— systém zalohovaného napajeni dispecinku;
— komunika¢ni systém.

Pro vlastni navrhovani téchto systému plati soubory norem CSN EN 61334, CSN EN 61850,
CSN EN 61968. Pro navrhovani sdélovacich a zabezpecovacich zafizeni plati CSN 333270. Problemati-
ku hromadného dalkového ovladani feSi PNE 382530. Typové rozsahy informaci viz PNE 184310.

Systémy dispecerského Fizeni musi byt navrZzeny tak, aby se zajistila maximalni spolehlivost jejich €in-
nosti predevsim z hlediska zabezpeceni vSech informaci, které jsou pro obsluhu dispec€inku nezbytné pfi
fizeni dané distribu¢ni soustavy ve vSech jejich normalnich i abnormalnich provoznich stavech. K tomuto
Ucelu musi byt posouzena nezbytnd mira zalohovéani technickych prostfedku.

V dispecinku maji byt zajistény alespon dva nezavislé prostfedky komunikace (nezéavislé typy komuni-
kacnich kanald).

PFi zalohovani téchto systému se doporucuje jejich rozdéleni do samostatnych nezavislych prostor pfislu-
Sejicich rozdilnym pozarnim Usekdm. Redundantni komunikaéni sité musi byt fyzicky oddéleny.

Systém dispecerského Fizeni musi umozfovat zdznam provoznich proménnych, signalt a pfipadné ko-
munikace dispecerti na vhodné zdznamové médium pro Ucely nasledné analyzy provozu, stavu fizené
soustavy, zjiSténi pfic¢in poruch a rozboru €innosti dispecera.

Pro dlouhodobé zalohovani pfenosnych pamétovych médii musi byt v dispecinku vyclenény vhodné pro-
story pro jejich ulozZeni a archivaci.

Automatizovany systém dispecerského fizeni ma umoznovat evidenci prace na zafizeni fizené soustavy,
véetné vedeni B pfikaz(.

Prostfedky datové komunikace musi byt pIné definovany z hlediska €etnosti vzorkovani dat a jejich zalo-
hovani, pfedzpracovani dat a jejich verifikace.

Systém zobrazeni musi respektovat ergonomicka kritéria lidského Cinitele (psychofyziologické moZznosti
¢lovéka). Zasady pro vytvareni vhodnych zobrazeni jsou uvedeny v souboru CSN EN 1SO 11064.

U systému poruchové signalizace je nezbytné zajistit, aby poruchové informace umoznily dispecerovi
porozumeét vyvoji poruchového stavu véetné jeho pricin. Pfedkladané informace musi byt srozumitelné
a nesmi (pfedevsim z hlediska jejich mnozstvi) vést k pretizeni obsluhy dispecinku informacemi béhem
poruchového stavu.

Systémy pro verbalni komunikaci musi umoznit dorozumivani obsluhy dispec€inku s ostatnimi pracovniky
dispecinku, pracovniky dispecinku pfenosové soustavy a sousednich distribuénich soustav, pracovniky
fidicich center lokalnich distributor(i, pracovniky v terénu (provozni personal), s pfisluSnymi vefejnymi
institucemi apod. Nehovorové komunikaéni systémy slouzi pfedevSim k varovani obsluhy dispecinku
v pfipadé mimoradnych situaci (naruSeni zabezpeceni, pozaru, apod.).
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Dispecink musi byt vybaven prostfedky pro monitorovani vstupu do dispecerského salu a dalSich souvisi-
cich prostor umoziujicimi zaznam ¢innosti v téchto prostorach. Zobrazeni monitorovanych
a zaznamenanych informaci musi byt k dispozici uréenym pracovnikim dle platnych predpisu.

3.2 Ridici prost fedky a sd élova ée

Ridici prostfedky musi byt navrzeny tak, aby zajistily snadné ovladani a minimalizovaly chyby obsluhy.
Musi byt vhodné pro jejich pouziti obsluhou v prostfedi dispecerského sélu a musi odpovidat populaénim
charakteristikam potencialniho uzivatele. Pohyby pfi manipulaci s Fidicimi prostfedky maji odpovidat po-
pulaénim stereotypum.

Musi byt provedena opatfeni k minimalizaci chybné aktivace fidicich prostfedk( v dusledku selhani lid-
ského faktoru pomoci takovych prostfedkd, jako jsou umisténi fidicich prostfedkd do vhodnych pozic
a tim vylou€eni nahodilé manipulace, pouziti ochrannych konstrukci, nafizeni druhé potvrzovaci €innosti,
pouziti vzajemného blokovani, apod.

Ridici prostfedky mohou byt realizovany jako programové, vicetéelové nebo jednoléelové, piipadné jako
kombinace pfedeSlého. Vybér méa byt proveden na zékladé pfedem definovanych kritérii, napfiklad hledi-
sek ovéreni zplsobilosti a nezavislosti, pozadované rychlosti pfistupu a ¢etnosti pouziti, dostupné tech-
nologie apod. a méa byt pro cely dispecink jednotny.

Doporucuje se v maximalni mife vyuzivat zakladni Fidici prostfedky typu pocitacové klavesnice
a pocitacové mysi. Rozsah téchto fidicich prostfedk( musi byt stanoven na zakladé ergonomickych krité-
rif.

CSN EN 60073 a soubor CSN EN ISO 11064,

Pfi navrhovani fidicich prostfedkd a sdélovaci a jejich rozmisténi je nezbytné vychazet z antropometrické
databéaze dospélé populace v CR a pfisluSnych Hygienickych pfedpist MZ CR.

3.3 Automatizované systémy dispe €erského Fizeni

Automatizované systémy dispecerského fizeni, v€etné komunikacnich a bezpecnostnich systému, se
umistuji ve specializovanych mistnostech — technologickych sélech, které maji byt vybaveny:

— zdvojenou podlahou (s pfipadnym odstinénim kabelovych prostor);

— silnoproudymi kabely (vedenymi v odstinénych Zlabech) véetné prislusnych rozvadéca;
— slaboproudymi kabely véetné rozvadécl strukturované kabelaze;

— klimatizaci;

— systémem zélohovaného napéjeni (jehoz souéésti jsou zélohované UPS a dieselagregat umisténé
v jinych prostorach dispecinku)

— provoznim bezpec€nostnim systémem (prvky EZS, EPS, kamery).
Pouzité pocitacové systémy musi splfiovat tyto pozadavky:

— poruchy pocitacového systému nesmi vést ke vzniku nebezpecného stavu v fizené soustavé. Pozor-
nost je tfeba vénovat zejména minimalizaci disledkd poruch se spole¢nou pficinou;

— v pfipadé jednoho pocitacového systému (nezalohovaného) musi byt zajiSténo, aby porucha se spo-
le¢nou pfi¢inou nemohla zpusobit chybnou ¢€innost nebo poruchu pocitace;

— technické parametry zafizeni pro vstup a vystup informaci musi vyhovovat pozadavkim na rozsah,
rychlost, pfesnost a spolehlivost informaéniho toku.

3.3.1 Funkcionalita ASD R

Automatizované systémy dispecerského fizeni maji obsahovat nasledujici funkcionality:
— systém SCADA;

— systém Estimace;

— systém DMS — pro fizeni distribuénich siti, v€etné vypoctovych a simulac¢nich funkci;
— systém OMS — pro fizeni vypadku v distribuéni siti;

7



PNE 184302 ed.2

— systém kratkodobé a dlouhodobé predikce zatizeni distribu¢ni soustavy;

— systém EMS — pro fizeni rozptylené vyroby elektrické energie pfipojené do distribuéni soustavy;
— archivaéni systém,;

— systém predzpracovani prvotnich informaci z procesu;

— dohledové prostfedky pro spravu HW a SW;

— dohledové prostfedky pro zajisténi provozni bezpecénosti celého systému.

3.3.2 Zabezpe €eni informaci

ASDR i komunikaéni systém musi byt vybaveny prostfedky pro zajisténi zabezpeéeni informaci véetné
pFislusného dohledového systému.

Pristup k prostfedkGm ASDR a komunikaéniho systému musi byt zabezpeden pomoci systému opravnéni
(autentizace).

Komunikaéni rozhrani na jiné sité se pfednostné zabezpecuje pomoci firewallu (FW).
3.4 Vybaveni rozhrani €lov ék-stroj (HMI)

3.4.1 Zobrazovaci jednotky (VDU)

Doporucuje se pouzivat pokud mozno zobrazovaci jednotky (VDU) se stejnou velikosti obrazovky. Pokud
to neni mozné, pouzivat stejné typy a velikost znakad.

U klavesnic se doporucuje pouzit klavesnice oddélené od obrazovky, ploché s nastavitelnym sklonem,
volné pohyblivé. Klavesy majici dulezité funkce musi byt jednozna¢né oznaceny a vyrazné odliSeny. Ma
byt znemoznéna manipulace s klavesnici ¢i editovani pomoci klavesnice nepovolanym osobam (napf.
softwarové).

Pro navrhovani zobrazovacich jednotek Ize vyuzit CSN IEC 61772.

Pfi navrhovani a realizaci VDU je tfeba se zaméfit pfedevSim na splnéni pozadavk( na jednozna¢né
ur¢eni skute€nych informacnich potfeb, na kvalitu zobrazeni, na snadny a rychly pfistup k aktualnim po-
Zadovanym informacim a na kritéria zajiSténi dostate¢né spolehlivosti vSech funkci nezbytnych pro spl-
néni uréenych informacnich cild.

PFi navrhovani systému zobrazeni se doporuc¢uje upfednostnit integrovany zp(isob zobrazeni vice kli¢o-
vych aplikaci (OMS, RIS) pro €innost dispecinku.

Funkce zpracovani informaci, nezbytné pro zobrazovani na zobrazovacich jednotkach, je nezbytné zalo-
hovat tak, aby porucha jednoho pocitace nenarusila zobrazeni na zobrazovaci jednotce po dobu, nez
pfevezme funkci zalozni pocitac.

Zobrazovaci jednotky jednoho zobrazovaciho systému maji byt zalohovany tak, aby porucha jedné zob-
razovaci jednotky neomezila mnoZstvi zobrazovanych informaci na hodnotu mensi, nez je nezbytna pro
plnéni kol obsluhy.

Doba vyvolani informace musi zajiStovat jako okamzity pozadavek obsluhy na zobrazeni, tak potfeby
zobrazovani pro Ucely analyzy Ukold. Obecné se poZaduje zobrazeni formatu do:

— 1 s-—pro on-line informace na vyzadani, nejedna-li se o generalni dotaz na objekt;
— 1 - pro okamzité hodnoty méfeni a signaly, po pfichodu do systému ASDR;

— 3s - pro pfedzpracovavané informace (trendy, dopocitavané proménné, vysledky vypoc&tovych funkci
apod.);

— 5s—pro historicka data (sestavy).

Kontrast znak( a symbolu viéi pozadi musi byt v rozmezi 15:1 az 3:1 s moznosti regulace jasu symbolt i

pozadi (doporucuje se vétsi nez 5:1).

Je mozno pouzit bud pozitivni polaritu obrazu (tmavé znaky a symboly na svétlém pozadi), nebo negativ-
ni polaritu obrazu (svétlé znaky na tmavém pozadi). Pokud Ize u zobrazovaci jednotky ménit polaritu
obrazu, musi polarity splfiovat zasady pro pozitivni a negativni polaritu obrazu.
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Vyhodou pozitivni polarity je, Zze jsou méné vnimany zrcadlové odrazy, hrany znak( se jevi ostfejsi
a snadnéji se dosdhne vyvazenosti jasu.

Vyhodou negativni polarity je, Ze se zvySuje Citelnost textu u osob s nizSi ostrosti zraku, znaky jsou vni-
many jako vétsi.

Z hlediska rychlejSi percepéni orientace se pro dispecerska pracovisté doporucuje pouzit pozitivni polari-
tu obrazu.

Jas obrazovky musi byt minimalné 35 cd/m®. M& byt moZno ménit jas obrazovky s ohledem na podminky
okolniho osvétleni (napf. zvyseni na 100 cd/m?). Zasady pro okolni osvétleni viz kapitola 5.

Ma byt vylou¢eno osInéni. Pouziji-li se doplrikové techniky pro omezeni osInéni nebo zvySeni kontrastu,
nesmi porusit poZzadavky stanovené pro jas obrazovky a pro kontrast (modulace kontrastu C,, = 0,5 &i
pomér kontrastt CR = 3:1).

Maji byt provedena takova opatfeni, aby bylo zrcadleni na obrazovce v pfijatelné Urovni a neovlivnilo
interpretaci zobrazovanych informaci.

Pokud se pouzije kédovani informaci pomoci jasu, pak plochy zobrazeni, které jsou kédovany pouze
jasem, se musi svym jasem liSit od ostatnich ploch na obrazovce minimélné v poméru 1,5:1.

PFi pouziti kédovani informaci pomoci blikani musi byt rychlost blikani:

— Normalni (f(n)) v rozmezi 1,4 Hz aZz 2,8 Hz. Pouziva se tam, kde je kddovani blikanim pouzito k upou-
tani pozornosti obsluhy.

— Pomala (f(s)) v rozmezi 0,4 Hz az 0,8 Hz. Pouziva se tam, kde se pfi blikani znaku vyZzaduje zaroven
jeho &itelnost.

— Pomér f(n)/f(s) v rozmezi 2:5 az 1:5 se pouziva pro znacku kurzoru nebo podtrhavaci znak.

Doporucuje se pokud mozno nepouzivat blikani textu nebo proménné veliiny s vyjimkou znazornéni
poruchovych stav(.

Pfi pouZiti kodovani informaci pomoci barvy musi byt pouzité barvy v zakladnich odstinech. Ma se pouzit
méné nez 10 barev. Zasady pro kédovani barvou uvadi CSN EN 60073 a CSN ISO 3864.

Umisténi zobrazovacich jednotek mé& respektovat pfidélené provozni odpovédnosti a funkce
s nezbytnosti optimalizace poctu zobrazovacich jednotek podle obsazeni kazdého dispecerského praco-
viSté. Ma respektovat antropometrické faktory jako je zorny Uhel, pohledova vzdalenost, pohledové
a obhledové pole, blizkost sdruzenych ovladacl a sdélovacli a nezbytné mnozstvi zobrazovanych infor-
maci.

Zobrazovaci jednotky maji umoznit flexibilni nastaveni vzdalenosti a Uhlové vertikalni i horizontalni nasta-
veni (pokud to podminky dovoluji).

Orientace pracovniho mista méa byt takova, aby v pohledovém poli obsluhy pfi sledovani zobrazovacich
jednotek nebyla okna a aby denni svétlo nedopadalo na obrazovku.

Optimalni vzdalenost oci obsluhy od obrazovky je v rozmezi 500 az 700 mm. Stabilni sklon obrazovky ma
byt 20° az 30° pod horizontalni rovinou vedenou ve vysce odi.
3.4.2 VelkoploSné obrazovky

VelkoploSna zobrazeni se pouZiji v pfipadech, Ze je vhodné umoznit pochopeni situace a vzajemnou
interakci obsluhy dispecinku zobrazenim téze informace soucasné vice dispecerdm s cilem zvysit tymo-
vou vykonnost. Dale v pfipadech, kdy je to vyhodné pro poskytovani celkové znalosti o chodu Fizené
soustavy dalSim opravnénym osobam, aniz by byli ruSeni dispecefi. VelkoploSné obrazovky lze pouzit
jako doplnéni VDU pfi nahrazeni konvenénich nasténnych paneld.

PFi pouziti velkoploSnych obrazovek (LSD) maji zobrazeni na téchto LSD

— zvysit informovanost o situaci a celkové porozuméni stavu fizené soustavy;

— umoznovat interpretaci LSD formatd na dalku, aniz by se musel ¢ist podrobny text;
— umoznovat pouziti jednim samotnym dispecerem;

— umoznovat sdileni dvéma dispeCerum s moznosti vydéleni pfislusné ¢asti zobrazovaného formatu
kazdému;
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zajiStovat informovanost o situaci pro celou obsluhu dispecinku;

— mit rovnéz funkci ,konferenéniho“ zobrazeni pro Gcely instruktdZze nebo tymové prace;

zobrazovat informace a zmény stavll se zanedbatelnym provoznim zpozdénim;

umoznit ¢lendm tymu vidét dopady jejich ¢innosti na Ukoly ostatnich dispeceru.

Nepodstatné informace maji byt u LSD zobrazeni vynechany; u dispecert se predpoklada, ze pro po-
drobné ¢innosti pouZiji jejich osobni pracovisté.

LSD systém mé obsahovat kurzor na stinitku obrazovky ovladany dispecery. Ten je pro usnadnéni tymo-

vé préace, diskusi a spolupraci. Dispec¢efi maji mit moznost ovladat kurzor na obrazovce z jejich normalni
polohy vsedé.

LSD se pouziji tehdy, kdyz jejich existence konkrétné kladné pfispiva k propojeni informovanosti o situaci
a k interakci mezi dispecery v dispecinku nebo opravnénymi osobami vyuZivajicimi celkovou informaci
zobrazovanou na LSD.

Pro navrhovani velkoplo3nych obrazovek Ize vyuzit CSN IEC 61772.

3.4.3 Televizni aradiovy p fijima¢

Pro obecnou informovanost dispecerd ma byt dispecink vybaven televiznim a radiovym pfijima¢em. Do-
porucuje se umistit tyto pfijimace do denni mistnosti.

3.5 DalSi vybaveni dispe €inku

Na dispecinku musi byt zajiSténo ukladani informaci z provozu fizené soustavy, povell vydanych dispe-
cery a eventualné jejich komunikace. Ulozena data musi byt mozno archivovat a podle potfeby vytisk-
nout.

Dispecersky sal véetné ASDR musi byt vybaveny systémem jednotného éasu z pfijimace radiového sig-
nalu (DFC) ¢&i vhodnéji z pfijimace GPS.

3.6 Elektrické napéjeni

Dispecink se pfipojuje k elektrické siti nn pokud mozno dvéma nezavislymi kabelovymi napéajecimi vede-
nimi.

Dispecink musi byt vybaven systémem zalohovaného napéajeni (UPS a dieselagregat).

Elektrické napajeni dispecinku, véetné zalozniho napajeni, musi byt uréeno vyhradné pro potfeby dispe-
¢inku a jeho technickych prostfedk, aby se vyloucilo ovlivnéni jinymi systémy.

Pro navrhovani elektrického napéjeni plati CSN 333220.

Pohotovost a spolehlivost systému napéjeni elektrickou energii pro dispecerskou techniku musi odpovi-
dat pozadavkim na pohotovost a spolehlivost této techniky.

Doporucuje se pouzit zalohované UPS s minimalni dobou zalohy jedna hodina, vhodnéji dvé hodiny pro
moznost vyfeSeni problému pfi nenajeti dieselagregatu. Pfednostné pouzit tfifazové UPS s oddélenim
sité a regulaci vystupniho napéti trvale napdjejici pfislusné technické prostfedky. U systému pouzit kro-
mé elektronického by-pasu rovnéz mechanicky by-pas.

Dieselagregat ma byt navrzen pro trvaly provoz s moznosti doplfiovani paliva za chodu, s dobou bez
doplfhovani paliva alespon 12 hodin. Musi umoznovat signalizaci poklesu paliva pfedavanou na pfislusné
pracovisté dispecinku.

Z rozvadéce zalohovaného napajeni dieselagregatu se kromé UPS napajeji rovnéz zafizeni, ktera musi
byt v provozu i v pfipadé vypadku sité, napfiklad klimatizace a nahradni osvétleni.

4  Architektonicko stavebni  feSeni
4.1 Situovani

Situovani dispecinku musi vytvofit optimalni podminky pro jeho spolehlivou ¢innost pfi ekonomické efek-
tivnosti investi¢nich a provoznich nakladd.

10
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Dispecink ma byt situovan tak, aby se optimalné zajistily nasledujici aspekty:

— dostate¢né prostory pro provoz a obsluhu technickych zafizeni a pro ¢innost obsluhy dispecinku;
— UcCelné dispoziéni usporadani prostoru dispecinku (viz 4.3);

— spolehlivé a co nejkratSi propojeni s fizenou soustavou;

— napojeni na inZenyrské sité;

— potfebné vhodné komunikaéni vazby na okoli;

— moznost dalSiho rozSifovani fizené soustavy, pfipadné dispecinku;

— potfebné osvétleni, vétrani, Cistota pracovniho prostied;

— omezeni hluku a vibract;

— ochrana dispecinku pfed pozarem, vybuchem, vniknutim vody ap.;

— zabranéni nekontrolovatelnému pfistupu nepovolanych osob do prostora dispecinku.

Vhodné situovani pracovisté obsluhy (dispecerského sélu) z hlediska svétovych stran viz obrazek 1.

Dispecersky sal je vhodné dislokovat ve vySSich patrech budovy dispecinku. Pokud je nezbytné umistit
dispecersky sal v pfizemi nebo tak, Ze je bez vétSiho Usili mozno dosahnout drovné jeho oken, musi byt
okna dispecerského salu a prostor pod spole€nym uzavfenim zabezpecena nezbytnymi bezpecnostnimi
prvky véetné signalizace pfi vniknuti.

4.2 Prostorové feSeni

Urceni potfebnych prostorl dispecinku a jejich dimenzovani musi vzdy vychazet z provoznich pozadavku
na personalni obsazeni dispecinku, rozsahu pfislusného fidiciho systému a komunikaénich prostfedku
ad. Musi se uvazovat rovnéz nezbytna pracovisté pro pracovniky pfipravy provozu a pokud je to mozné
pro technicky personal ASDR. M4 se zvaZit dimenzovani prostor pro pfipad kalamitni situace.

Velikost dispecerského salu musi byt dimenzovana na prislusny pocet dispecerskych pracovist. Pokud ze
stavebniho &i jiného hlediska nelze umistit vSechna dispecerska pracovisté do jednoho dispecerského
salu Ize je rozdélit do dvou na sebe navazujicich dispe€erskych sali tak, aby byla zajiSténa optimalni
pracovni pohoda obsluhy pfi Fizeni.

Dispecink musi byt celkové feSen jako soubor prostort, pokud mozno stavebné oddélenych od prostor(
fizené soustavy.

Prostorové feSeni dispec€inku musi zajistit pfedevSim podminky pro:

— dopravu, montaz a provoz vesSkerého technického vybaveni dispecinku;

— obsluhu, revize a Udrzbu vesSkerého vybaveni dispecinku;

— pracovni ¢innost vSech pracovnik( dispecinku;

— ¢&innost obsluhy v mimofadnych a havarijnich situacich;

— Unikové cesty pracovnikud dispecinku;

— zabezpeceni nepretrzité dodavky elektrické energie podle 3.6;

— uloZeni a manipulaci s nahradnimi dily, provoznim materialem ap.;

— zajisténi zakladnich hygienickych potfeb pracovnikl dispecinku, previékani ap.;
— potfebny kratkodoby odpocinek a pfipravu a konzumaci stravy;

—  zajisténi kvalitniho pracovniho prostfedi.

4.3 Prostory dispe €inku

V dispecinku se zfizuji v rozsahu nezbytném pro splnéni pozadavki uvedenych v 4.2 pfedevSim tyto
prostory:

— dispecersky(€) sél(y) a zalozni pracovisté (zalozni pracovisté maze byt umisténo i mimo lokalitu dis-
pecinku);

11
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— pomocné provozni prostory — technologickésaly;

— prostory kabelového rozvodu;

— prostory provozni podpory (laboratore, dilny, sklady, ap.);

— prostory dieselagregatu, prostory UPS véetné akumulatord, strojovny vzduchotechniky ad.;

— prostory socialniho a hygienického vybaveni (napfiklad denni mistnost, kuchyné s potravinovymi
skfinkami a lednici, Satna, WC, umyvarna, uklidova komora, lodzie, ap.);

— pfidruzené prostory (napfiklad kancelafe vedeni dispecinku, pfipravy a hodnoceni provozu, technikd,
zasedaci mistnost, archiv dokumentace ap.).

Doporucuje se, aby pro pfipady eventualnich dlouhodobych kalamitnich situaci byla zajiSténa nouzova
noclezna.

Kabelové kanaly v budové dispec¢inku musi byt dostateéné dimenzovany jak ve sméru vertikalnim, tak
horizontalnim. Podle velikosti dispecinku se u vicepodlazni budovy doporucuji stoupaci kabelové prostory
na obou koncich této budovy, pfipadné i ve stfedu budovy.

Z hlediska hlukové hladiny se dieselagregat pfednostné umistuje v prostoru stavebné oddéleném od
dispecinku. Pokud to neni mozné, musi se provést opatfeni pro minimalizaci jeho vlivu na prostfedi dis-
pecerskych pracovist pfi jeho chodu.

Pocet potravinovych skfinék a rovnéz Satnich skfini musi odpovidat poctu dispeceru.

4.4 Dispozi €ni uspo fadani prostor U dispe €inku

Dispecink ma tvofit samostatny provozni celek, ktery by mél byt, pokud je to mozné, feSen jednouroviio-
vé. Je-li nezbytné jej fesSit jako viceuroviiovy, musi byt zfizeno vnitfni spojovaci schodisté, spojujici jed-
notlivd podlazi. U vicepodlaznich budov se doporuéuje umistit dispeCersky sal a navazné prostory
v nejvysSich podlazich.

Dispozi¢ni uspofadani dispecerského pracovisté musi splfiovat:
— provozni pozadavky tykajici se zobrazovacu, véetné svételnych podminek;
— pozadavky na kvalitu pracovniho prostfedi a ergonomické pozadavky;

— pozadavky hygienickych pfedpist na hlukové podminky na takovychto pracovistich, zejména potfeby
omezeni hluénosti technickych prostfedku, klimatizace, apod. Hlukové pozadi v dispecerském sale
nesmi narusit hlasovou komunikaci mezi obsluhou dispecinku.

Je nutno dodrzovat zejména tyto zasady:
— jednotlivé prostory s pfimymi technologickymi vazbami umistit vedle sebe nebo pod sebou;
— jednotlivé prostory s pozadovanym komunikaénim propojenim situovat vedle sebe;

— vnitfni spojovaci komunikace a dopravni trasy musi optimalizovat komunikaéni vazby, byt pfehledné,
dostate¢né dimenzované a co nejkratsi;

— dispecerskym salem nema vést pfistup do jinych prostor nez do téch, které jsou vyhrazeny obsluze;
— ze vSech pracovist dispecinku musi byt zajiStény anikové cesty;

— vstupy do dispecinku nesmi byt zfizovany z prostor(l ohrozujicich zdravi a bezpecnost pracovnikd
nebo spolehlivost a bezpecnost technického vybaveni dispecinku;

— vstup do dispecerského salu mé byt situovan tak, aby obsluha vidéla z pracovniho mista vchazejici
osoby — nesmi byt umistén za jejich zady;

— dispoziéni feSeni musi zajistit pozadavky na pracovni prostfedi, uvedené v kapitole 5;
— dispozi¢ni FeSeni musi zajistit pozarni bezpecénost dispecinku podle 6.2.

Priklad dispozi¢niho feSeni dispecerského salu a navaznych prostor je uveden na obrazku 2.

12
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4.5 Stavebn é technické feSeni

Obvodovy plast dispecinku veetné oken a dvefi, stfecha ad. musi zajistit ochranu prostord dispecinku
proti nepfiznivym vlivim okoli (spliiovat pozadavky tepelné technické podle CSN 730540 a akustické
podle CSN 730525 a CSN EN ISO 717-1,2 a 3).

Okna musi rozméry, konstrukénim FeSenim a materidlovym provedenim splfiovat pozadavky z hlediska
denniho osvétleni, tepelné techniky a akustiky a musi zabranovat vnikani vody, proudéni vzduchu a pro-
nikani prachu i chemickych skodlivin.

Dvefe musi umoznovat bezpecny pohyb osob a snadnou dopravu zafizeni a materiald. Vstupy na dispe-
Cersky sél se doporucuji osadit lehkymi zvukotésnymi a prachotésnymi dvefmi s poZzadovanou pozarni
odolnosti, otevirané smérem ven z pracovisté a zajiSténé proti vstupu nepovolanych osob.

Prostupy stavebnimi konstrukcemi vodorovnymi i svislymi musi byt omezeny na co nejmensi miru a musi
byt utésnény proti proudéni vzduchu, pronikani prachu a chemickych Skodlivin, hluku, Sifeni pozaru po-
pfipadé vniknuti vody.

Podlahy dispec¢inku maji byt bezespéaré s hladkym neskluznym povrchem. V dispe€erském sale a podle
provoznich pozadavku i v dalSich mistnostech (napfiklad technologické saly) ma byt zdvojena podlaha.
Stavebné konstrukéni feSeni podlazi ma vyloucit vznik rozdilG vySkovych Urovni prostorll se zdvojenou
podlahou a ostatnich prostor. Nesmi byt pouzity podlahové krytiny zplasobuijici statickou elektfinu (svo-
dovy odpor v prostorech s citlivou elektronikou nesmi prekrogit hodnotu povolenou CSN 332030) a tako-
vé, které by svym chemickym sloZzenim mohly poSkodit zafizeni umisténé v mistnosti (xylolitové ap.).

Povrchové Upravy stén a stropl vSech prostora dispecinku musi byt hladké, bezprasné a snadno distitel-
né, barevna Uprava mé byt v souladu s CSN 012725 a mé byt predmétem ergonomického fegeni. Dispe-
Cersky sal, technologické saly a predsin maji byt vybaveny zvukové pohltivym obkladem stén
a akustickym stropnim podhledem.

Pozadavky z hlediska pozarni ochrany viz 6.2.
Pro navrhovani instalaci zdravotni techniky plati CSN 736660 a CSN 736760.

U vicepodlaznich dispe€inkd musi byt zajiSténa vertikalni doprava nakladu popfipadé osob napfiklad
zdvihacim zafizenim, nakladnim vytahem popfipadé osobnim vytahem. Provoz dopravniho zafizeni ne-
smi zvySovat pusobeni hluku a vibraci nad hodnoty stanovené v 5.3.

4.6 Architektonicko vytvarné  feSeni

Celkové architektonické feSeni dispecinku musi svou koncepci a kvalitou provedeni odpovidat charakteru
fidici ¢innosti a reprezentovat danou energetickou spole¢nost. Vytvarné estetické ztvarnéni dispecerské-
ho salu je dulezitou slozkou optimalniho pracovniho prostfedi obsluhy.

Architektonické FeSeni objektu musi vytvofit pfedpoklady pro provozni G¢elnost, denni osvétleni, vytapéni
a vétrani (hmotovym feSenim a ¢Elenénim pruceli) a dostate¢nou odolnost proti povétrnostnim vlivam,
Zivotnost a snadnou udrzbu (materidlovym provedenim).

Architektonické feSeni vnitfnich prostord musi splfiovat:
— pozadavky na provozni ¢elnost a prostorovou akustiku (prostorovym resenim);

— provozni naroky, tepelné technické a akustické pozadavky a pozadavky pozarni bezpecnosti (materi-
alovym provedenim a povrchovymi Gpravami);

— zasady psychologickeho pusobeni barev, bezpecnostniho a funkéniho vyznamu barev ap., stanovené
CSN 012725, CSN ISO 3864 a CSN 130072.

Vnitfni vybaveni interiérd musi obsahovat mimo jiné vestavény a mobilni nabytek, zafizovaci pfedméty
a interiérové doplrky (napfiklad nastavitelné protislunecni Zaluzie a clony, zavésy, protihlukové paravany
ap.).

4.7 Stavebni p fipravenost

Mistnosti dispe€inku musi byt stavebné dokonceny (v€etné vSech instalaci) pfed zahajenim montaze
technickych zafizeni. Pokud musi byt provadény stavebni prace pfi montazi technického zafizeni, musi
byt tyto prace zabezpeceny vhodnymi prostfedky, aby se zamezilo Urazim, poSkozeni instalovanych
zafizeni a pfipadnému Sifeni ohné. Toto plati pfedevSim pfi rekonstrukci a rozSifovani stavajicich dispe-
¢inku

13
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P¥i stavebnich rekonstrukcich nebo inovaci prostor dispec€inku musi byt prace uskute¢nény v co nejkratsi
dobé a musi byt u¢inéna opatfeni proti posSkozeni a hrubému znecisténi fidiciho zafizeni. PFi rekonstrukci
¢i inovaci dispecerského sélu je Fizeni fizené soustavy zajiStovano z nahradniho nebo nouzového praco-
viste.

5 Pracovni prost fedi

5.1 Osveétleni

Osvétleni vnitfnich prostoru dispecinku (zejména dispecerského salu) musi splfiovat poZadavky vychaze-
jici z povahy vykonavané zrakové &innosti a zrakové pohody obsluhy. Zvlastni pozornost je nutno véno-
vat rovnomérnosti osvétleni, vzniku stind, zrcadleni, odrazd svétel a presvétleni. Nékteré (daje jsou uve-
deny v tabulce 3. Navrh svételné technického feSeni dispe&inku musi byt v souladu s CSN 360011-3
a CSN 730580-2.

5.1.1 Denni osv étleni

Vnitfni prostory dispecinku uréené pro trvaly pobyt osob musi mit vyhovujici denni osvétleni,
v oduvodnénych pfipadech osvétleni sdruzené. Pro osvétleni ostatnich prostor dispecinku se doporucuje
pokud mozno v co nejvétSi mife vyuzit denniho osvétleni.

5.1.2 Umélé osv étleni

V dispecincich musi byt zajiSténo:

a) hlavni osvétleni;

b) nahradni osvétleni;

C) nouzové osvétleni.

a) hlavni osvétleni

— musi byt feSeno tak, aby nedochazelo k osInéni obsluhy jak pfimému, tak odrazem;

— nesmi zkreslovat barevné vnimani (zejména sdélovacl a jejich barevnych oznaceni);

— obsluha musi mit moznost plynulé nebo stupnovité regulace osvétleni. Osvétleni musi byt regulovano
ve smeéru pracovni misto obsluhy, fidici pult, zobrazovaci jednotky, pfipadné provozni schéma. Ovla-
dani regulace osvétleni musi byt pouze z fidiciho pultu (nikoliv ode dvefi apod.);

— nesmi dochazet ke stroboskopickému efektu;

— doporucuje se napajeni hlavniho osvétleni ze dvou nezavislych zdroj(.
b) nahradni osvétleni

— ma byt zajiSténo ve stejném rozsahu jako hlavni osvétleni;

— napajeni se zajistuje z rozvadéce dieselagregatu.

€) nouzové osvetleni

— intenzita nouzového svétla na pracovnich plochach obsluhy musi dosahovat hodnoty uvedené
v tabulce 3;

— intenzita nouzového osvétleni ostatnich prostor dispe€inku musi dosahovat minimalné 10 Ix;

— pro nouzové osvétleni musi byt pouzity svételné zdroje s okamzitym zapalem a plnym svételnym
tokem (napfiklad zarovky);

— napéjeni nouzového osvétleni musi byt z nahradniho zdroje nezéavislého na zdroji hlavniho &i néa-
hradniho osvétleni (obvykle z akumulatoru, ktery je soucasti osvétlovaciho télesa) a musi se zapinat
automaticky po ztraté téchto osvétleni béhem 1 s.
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5.2 Vytapéni a vétrani

5.2.1 Mikroklima

Parametry teploty, relativni vihkosti a vymény vzduchu v prostorach dispecinku musi splfiovat hygienickée
pozadavky na pracovni prostfedi stanovené hygienickymi pfedpisy MZ CR respektive technické podmin-

Ky pro provoz zafizeni, predepsané jejich vyrobci. VZdy je nutno splnit pro dany prostor pfisnéjsi podmin-

ky.

5.2.2 Cistota pracovniho prost Fedi

—  primérna prasnost vzduchu v dispeéinku maze byt maximalné 0,4 mg/m>;

—  pradnost pfivadéného vzduchu (napfiklad klimatizacf) smi byt maximainé 0,15 mg/m?;

— koncentrace Skodlivin (plynu, par a aerosolu) obsazenych v ovzdusi dispeCinku musi byt v mezich
stanovenych hygienickymi pfedpisy MZ CR.

5.2.3 Vytapéni

Systém vytapéni musi zabezpeéit pozadavky stanovené podle 5.2.1 a musi vyhovovat CSN 127010.

5.2.4 Klimatizace

Klimatizace se zfizuje v prostorach, které pro dodrzeni pfedepsanych tepelnych pomérd vyzaduji chlaze-
ni v letnim obdobi, nebo majicich naroky na zaru€eni Gzkého rozmezi relativni vihkosti vzduchu. Pro dis-
pecersky sél se zfizuje samostatna klimatizace s rozvodem ochlazeného vzduchu k jednotlivym dispecer-
skym pracovistim a pfisavanim &erstvého vzduchu pro udrzeni optimalni hladiny kysliku na dispecerském
séle, ovladana pfimo z dispecerského salu.

Kompaktni klimatiza¢ni zafizeni umisténé pfimo v klimatizované mistnosti Ize pouzit pouze tehdy, nezvy-
Si-li jeho provoz hlukovou hladinu v daném prostoru nad hodnotu pfipustnou podle 5.3.

Klimatiza¢ni zafizeni se vzduchotechnickym rozvodem se pouziva pro vétSi pocet mistnosti nebo
v pfipadech, Ze kompaktni klimatizace nezaruci dodrZeni povolené hlu¢nosti.
5.2.5 Vétrani

Doporucuje se vyuzit v maximalné mozné mife pfirozené vétrani. Nucené vétrani se navrhuje pro prosto-
ry, v nichz nelze pfirozenym vétranim splnit poZzadavky podle 5.2.1 nebo naroky na cistotu pracovniho
prostfedi podle 5.2.2, respektive kde to nelze z bezpecnostnich diivodu.

Pro prostory s vysokymi naroky na €istotu pracovniho prostfedi se zfizuje pretlakové vétrani s filtraci.

Pro prostory, které jsou zdrojem ohrozeni kvality ovzdusi v okolnich prostorech (akumulatorové stanice
ap.) se zfizuje podtlakové vétrani s bezpeénym vyvedenim odsavaného vzduchu.

Ve vSech prostorach vybavenych vzduchotechnickym zafizenim musi byt trvale zajistén podil Cerstveho
vzduchu pozadovany hygienickymi predpisy MZ CR. Nesmi byt pouzit uzavieny okruh recirkulace vzdu-
chu.

Vzduchotechnicky rozvod musi byt opatfen tlumicimi vlozkami na pfivodu a odvodu vzduchu, jeho pra-
chody pozarnimi Gseky musi byt vybaveny poZarnimi klapkami.

5.2.6 Elektroiontové mikroklima

Pro zlepSeni pracovniho prostfedi dispecerského pracoviSté z hlediska zajiSténi potfebného elektroionto-
vého mikroklima se doporucuje vybavit toto pracovisté zafizenim pro umélou ionizaci ovzdusi.

5.3 Hluk a vibrace

Navrh hlukovych podminek pro dispecink musi respektovat dilezita data o sluchovych schopnostech
¢lovéka a jeho charakteristikach. Jejich pfiklad je uveden v tabulce 2.

Hodnoty vibraci musi splfiovat hygienické poZadavky stanovené hygienickymi predpisy MZ CR, pokud
technické podminky pro provoz nékterého zafizeni nevyzaduji hodnoty vibraci nizsi.

Pozadavky na upravy architektonicko stavebniho feSeni z hlediska prostorove akustiky a ochrany proti
hluku stanovi CSN 730525 a CSN EN ISO 717-1,2 a 3.
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6 Bezpeé€nost prace, pozarni ochrana a zabezpe €eni prostor

6.1 Bezpeénost prace

Konstrukéni provedeni Fidicich pultd a paneld, jejich rozmisténi i rozmisténi dispecerské techniky a pouzi-
ta provozni a napajeci napéti nesmi ohrozit bezpecnost prace jak obsluhy, tak pracovniku udrzby. Zajis-
téni bezpecnosti prace se provadi podle CSN 357107-1.

6.2 Pozarni ochrana

Pro FfeSeni pozarni bezpecnosti dispecinku (vEetné Unikovych cest ap.) plati predevsim CSN 73 0802,
CSN 730804, CSN 73 0872 a pro prostory kabelového rozvodu CSN 73 0848.

Dispecink tvofi samostatny pozarni Usek. Nosné a pozarné délici konstrukce musi byt nehoflavé. Pouziti
hoflavych material( v prostorach dispecinku musi byt minimalizovano na mnoZzstvi nezbytné pro provoz
dispecinku. Specifikaci mnozstvi hoflavych latek nutno provést v objektu dispecinku.

Veskeré stavebni konstrukce musi splfiovat pozadavky pozarni bezpecnosti pfedevSim z hlediska pozar-
ni odolnosti, stupfd hoflavosti, pouzitych stavebnich hmot, resp. druhu konstrukeci.

Pokud jsou Fidici obvody pro zalohovana zafizeni umistény v riznych skfinich, maji tyto byt situovany
v daném prostoru co nejdale od sebe. Doporucuje se zajistit, aby kazdy redundantni server predstavoval
samostatny pozarni Usek.

Elektricka zafizeni v dispecinku maji byt takova, aby nezplisobovala pozar ani nepodporovala jeho Sifeni.

Dispecerskym salem ani jeho kabelovymi prostory nesmi volné prochazet pribézné kabelové trasy. Po-
kud to nelze zajistit, musi tyto byt vedeny v samostatném poZarnim Useku, jehoz pozarné délici konstruk-
ce maji pozarni odolnost alespor 45 minut, nebo musi byt vybaveny stabilnim hasicim zafizenim.

Kabelové rozvody a napojené rozvadéce, vyuzivané pro provoz dispecinku musi byt chranény proti Ucin-
kiim poZzaru. Materialy pro izolaci a plast kabell musi byt se snizenou hoflavosti.

Dispecink musi byt vybaven elektrickou pozarni signalizaci podle CSN 342710 a CSN 730875. Dispedink
musi byt vybaven hlasi¢i pozar( a odpovidajicimi hasicimi systémy (pro vybaveni ruénimi hasicimi pfi-
stroji plati CSN 730804). Obsluha ma mit zavedeny na pracovisté informace z UstFedny elektrické poZarni
signalizace z prostor(l souvisicich s provozem dispecinku.

Pozarni klapky ve vzduchotechnickém potrubi v misté prachodu do pozarniho Useku dispecinku se maji
uzavirat signalem z elektrické pozarni signalizace (viz CSN 730872).

6.3 Zabezpe€eni prostor

PFi navrhu dispecinku maji byt uréeny prostory, které je nezbytné zabezpedit proti vstupu neopravnénych
osob nebo zabezpecit proti neopravnénému nakladani s aktivy zajisStujicimi ¢innosti dispecerského fizeni
(dispecersky sal, technologické sdly, kancelafe v nichZ jsou umistény vystupni prostfedky Ffidiciho a ko-
munika¢niho systému, ad.). Tyto prostory se zabezpecuji systémem STO (systém technické ochrany),
ktery neni soucasti systému STO pro ostrahu objektu a jehoz vystupy jsou zavedeny na dispecerské
pracovisté (nejlépe jako vystup z bezpecnostniho dohledového systému.

Vstup do téchto prostor, s vyjimkou kancelafskych mistnosti, musi byt proveden bezpeénostnimi dvefmi
ve smyslu CSN PENV 1627 tfidy 2, otevirajicimi se smérem ven z pfisludné mistnosti, opatfenymi na
venkovni strané kouli misto kliky a zamkem. Doporucuje se elektronické otevirani dvefi, které je soucasti
elektronického zabezpecovaciho systému a v pfipadé dispecerského salu i soucéasti elektronického vrat-
ného ovladaného z dispecerského pracovisté napf. telefonnim pfistrojem. Mistnosti, ve kterych neni trva-
la obsluha se vybavuiji prvky elektronického zabezpeceni systému STO, jako jsou &idla, ¢tecky pfistupo-
vych karet, apod.).

Vstup do téchto prostor a ¢innost v téchto prostorach (s vyjimkou kancelafi) musi byt monitorovany kame-
rovym systémem se zaznamem. Doporucuje se délka zdznamu alespon 24 hodin. Vystup z kamerového
systému se zfizuje na dispecerském pracovisti uréeném Kk Fizeni pfistupu na dispecersky sal.

Zaznamy monitorovacich kamer maji byt uchovavany po dobu uréenou provoznimi pfedpisy spole€nosti.
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7 Obsluha dispe €inku

Pocet pracovnikl obsluhy dispecinku ve sménach se stanovuje na zékladé analyzy funkci, pozadovanych
pro fizeni fizené soustavy, v souladu s pfisluSnymi smérnicemi energetické spole¢nosti. Splnéni socialni
podminky, aby ve sméné pracovali alespon dva dispecefi, vede ke zvySeni spolehlivosti fizeni.

Provozovatel dispecinku musi pfi personalnim obsazovani obsluhy dispecinku zvazit: pozadavky na kvali-
fikaci a vybér osob, po¢atecni a doplhujici vycvik, pracovni zodpovédnost.

Vzhledem k charakteru €innosti a v souladu s platnymi pfedpisy o zdravotnim stavu obsluhy nema dojit
k tomu, aby jako obsluha dispecinku pracovaly osoby, jejichz zdravotni stav (zejména barvocit, ale i os-
trost vidéni, rozsah zorného pole ap.) nevyhovoval témto predpisum.

Pracovnici obsluhy dispecinku musi byt technicky Skoleni v pracovnich postupech dispecinku. Musi mit
dobré znalosti subsystémua a komponent fizené soustavy, jejich funkce, provoznich vlastnosti a rozmisté-
ni.
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Tabulkova €ast (informativni)

Tabulka 1 — Antropometrické Gdaje pro dosp  élou populaciv CR

Rozméry v.cm
Charakteristicky znak " -y 0 % 95 %
0 0 0
Talesna VWk z 151,2 160,7 170,7
elesna vyska M 164,9 175,8 186,5
Vyska korene nosu vstoje (horizontalni osa o¢i) ,\ZA igig iggz iség
. . z 93,6 100,6 107,9
Vyska lokte vstoje M 102,0 109.7 118.0
b A z 71,3 77,1 83,2
Vyska zapésti vstoje M 770 84’5 90.2
Vyska hrotu Ill. prstu vstoje I\Z/l ggg 22481 ggg
z 37,3 42,2 48,5
Sitka ramen M 41,4 45,1 49,5
. . z 190,9 203,0 217,1
Dosah lll. prstu ruky pfi vzpaZzeni vstoje M 209.0 2242 239 3
Dosah Ill. prstu ruky pfi predpazeni vstoje ,\ZA ;g; gég ggg
T&lesn4 vyka vseds (nad sedadlem) : 782 o2 oo
VySka kofene nosu vsedé (horizontalni osa oéi) I\Z/I 322 ;gg gg?
Vyska lokte vsedé I\Z/I g%g ggg gi?
Délka nadlokti pfi flexi v lokti : 3 >3 P
Délka predlokti a ruky pfi flexi v lokti I\Z/I iig jgé g?g
Délka stehna vsedé pfi flexi v koleni I\Z/I gig gi; gég
Délka podkoleni vseds pfi flexi v koleni : o pESs o9
VySka kolena vsedé I\Z/I jg; 222 gg?
Tloustka stehna nad sedadlem vsedé I\Z/I igg igg igg
Sitka hyzdi vseds : e o2 By
Délka dolni kongetiny v pfednozeni vsedé I\Z/I gzg 19043’92 i%g
. . . z 119,4 127,6 136,2
Dosah lll. prstu ruky pfi vzpaZeni vsedé M 130.4 1395 1485
Dosah Ill. prstu ruky pfi predpazeni vsedé ,\ZA ;g; gg; ggg
Pokracovani
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Tabulka 1 — dokonéeni

Rozméry vcm
Charakteristicky znak
H 5% 50 % 95 %
Sifka ruky |\Z/| ;i gé gg
Délka ruky dlafova |\Z/| 5)?1 i;é ;gg
Délka Ill. prstu ruky |\Z/| ?g ;i g?
oy : z 8,1 9,1 10,1
Sitka chodidla M 8,8 9,7 10,8
; : z 22,3 24,1 26,0
Délka chodidla M 24,3 26,5 28,6
POZNAMKA 7 — Dospéla zena, M — Dospély muz, H — Hladina vyznamnosti

Tabulka 2 — PoZadavky na akustické podminky

Frekvenéni rozsah

200 Hz az 5000 Hz

Rozmezi optimalni frekvence

500 Hz az 3000 Hz

Uroven hlasitosti

>60dB a<90dB

Maximalni Sum prostfedi

45 dB

Minimalni rozdil Grovné hlasitosti a Sumu prostfedi

10dB

Uroven hlasitosti nouzového signalu

90 dB az 100 dB

Tabulka 3 — PoZadavky na vizualni podminky

Uroven osvétleni

Minimalné 200 Ix, maximalné 750 Ix

Rovnomérnost osvétleni

Nesmi byt menSi nez 0,5

Osvétleni dopadajici na obrazovku

Minimalné 50 Ix, maximalné 100 Ix

Minimalni zorny Uhel pro znaky a symboly 15 min
Minimalni zorny Uhel mezi horizontem vidéni a ¢elni sténou 45°
obrazovky

Minimalni Grover nouzového osvétleni 200 Ix
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Obrazkova ¢€ast (informativni)

1 v
v 2 v
3 z v

> svétlo

1, 2, 3 - poradi vhodnosti orientace dispederského salu

v

Obrézek 1 — Vhodné orientovani dispe €erského sélu
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0Déano personalnim obsazenim dispecinku a hygienickymi pfedpisy.

[(Dle rozsahu ASDR a komunikaéni techniky.

Prostor
Schodisté
Vedouci dispecera
Sekretariat
Studovna

Satna dispedert
Archiv
Dispecersky sal
Loggie

Denni mistnost
Kuchyné

Sprcha

wWC

Umyvarna
Predsin

Ptiprava provozu
WC muZi
Sprcha

WC Zeny
Kuchyrisky kout
Uklidova komora

Rozvadéc

Technologicky sallT]

Loggie

Mistnost technikd fidici techniky

Technologicky salT]

Chodba

PNE 184302 ed.2

Doporuéena velikost (m?)
Podle dispozi¢niho feSeni
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Obrazek 2 — Piklad dispozi €éniho uspo radani dispe €inku
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Obréazek 3 — Piklad dispozi €niho uspo Fadani dispe ¢erského sélu s vice dispe €erskymi pracovisti
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